
Безопасный 
корпоративный 
мессенджер



CAPSchat  — единое пространство для оперативного обмена сообщениями, файлами, 
документами и другими чувствительными данными, которые небезопасно отправлять  
в таких мессенджерах, как WhatsApp и Telegram

Многофункциональность Безопасность Интуитивно понятный 
интерфейс

• Личные и групповые чаты.  

• Видеовстречи с демонстрацией 
экрана. 

• Обмен документами, фото-  
и видеофайлами. 

• Встроенные инструменты  
для самостоятельного 
администрирования сервиса  
и отслеживания ключевых показателей 
эффективности. 

• Независимость от зарубежных 
сервисов, полное соответствие 
законодательным требованиям  
по импортозамещению 

• Облачная версия и локальное 
размещение.  

• Контроль логов коммуникаций.

• Привычные инструменты  
для коммуникации  
в минималистичном интерфейсе.  
Must have для начинающего 
пользователя. 



Обсуждайте и отправляйте:

• счета 

• данные клиентов для договоров и другую 

информацию, которая попадает под 152-ФЗ 

• юридические и финансовые вопросы 

• прочую информацию повышенной категории 

секретности



Функциональные особенности

• Личные и групповые беседы.  

• Передача файлов.  

• Треды — отдельные ветки комментариев под 
сообщениями. 

• Тегирование пользователей в чатах. 

• Добавление важных сообщений в закреплённые. 

Мессенджер



Функциональные особенности

• Звонки внутри мессенджера. 

• Раздел «Избранное».  

• Установка напоминаний на сообщения  
о звонках и встречах.  

• Поиск файлов и сообщений по ключевым словам. 

• Эмодзи-реакции на сообщения.

Мессенджер



Функциональные особенности

• Внутреннее медиа для новостей  
и поздравлений 

• Каналы для неформального общения в едином 
пространстве вместо множества чатов в разных 
мессенджерах. 

Новостная лента



Функциональные особенности

• Из длинной ленты сообщений — в тезисы и задачи. 

• Общение с ассистентом — он работает  
так же, как и привычные вам GPT-сервисы.

Встроенный AI-ассистент



Поддерживаемые ОС

macOS

Windows

Astra Linux



Мобильная версия решения

Android

iOS



Открытый API для кастомизации  
под задачи бизнеса

• Настройка интеграций  
с CRM и ERP, чтобы получать 
уведомления прямо в CAPSchat 

• Возможность писать собственные 
интеграции, например, например, 
почтовым клиентом или сервисом  
для видеоконференций 

• Оформление CAPSchat  
в цветах бренда компании 



Полный контроль  
и отсутствие уязвимости

Вы получаете  
не просто мессенджер,  
а замкнутую 
экосистему,  
где вы знаете каждого 
пользователя в лицо  
и полностью 
управляете всеми 
процессами.

Принцип 
«Воздушного 
зазора»

Работа в полностью 
изолированном 
контуре  
по внутренней сети 
интернет

Клиент — главный  
по безопасности

Самостоятельная 
настройка клиентом 
политики доступа (VPN, 
двухфакторная 
аутентификация)  
под свои задачи

Сквозное 
шифрование  
и персонализиро-
ванный доступ

Защищита переписок 
сквозным шифрованием — 
доступа к ним нет даже  
у разработчиков 
мессенджера.



Три версии для максимальной гибкости

Быстрый запуск и удобство работы  
в защищенном облаке 

• Размещение в нашем защищенном 
облаке 

• До 2000 пользователей 

• 100 ГБ для хранения файлов  
(с возможностью расширения) 

• Неограниченная история сообщений 

• Интеграция с ВКС и AI-ассистентами 

• Бесплатные гостевые доступы 

• Неограниченное количество 
плагинов 

• Регулярные автоматические 
обновления

PRO [CAPS]

Полный контроль и максимальная 
безопасность на ваших серверах 

• Размещение на ваших серверах 

• Неограниченное количество 
пользователей 

• Полная изоляция от внешних сетей 

• Работа на Astra Linux (все версии) 

• White label — кастомизация  
под ваш бренд 

• Синхронизация с AD/LDAP 

• Гибкая ролевая модель и политики 
хранения данных 

• Приоритетная техническая поддержка

PRO MAX [CAPS]

От 199 руб./мес. за пользователя

-25% при оплате на год

Индивидуальный расчет

Самая низкая цена на рынке

DEMO [CAPS]

Тестовое внедрение под ваши задачи 

• Доступ на 2 месяца 

• До 50 пользователей 

• 1 ГБ для хранения файлов  

• 10 000 последних сообщений, 
доступных в истории 

• Групповые звонки в один клик, 
с демонстрацией экрана 

• API, Webhooks, Slash-команды, 
создание ботов 

• Публичные и приватные каналы 

• Установка напоминаний 

• Многофакторая аутентификация 
(MFA)

Бесплатно 



Почему «локальное» решение других мессенджеров —  
это не то же самое, что наше?

Критерий CAPSchat Другие мессенджеры

Доступ к данным

Возможность переноса 100% данных на ваши 
серверы 

Никакого доступа третьих сторон  
к логам и метаданным

Возможна передача метаданных и статистики 
использования

Фокус Безопасность и конфиденциальность для 
госсектора

Универсальность и автоматизация для бизнеса

Простота контроля Прозрачная кодовая база 
Возможность полного аудита

Закрытые компоненты 
и ограниченный доступ к исходному коду



Кейсы

CAPS.chat для поисково-
спасательного отряда «Сармат»

Как защищённый мессенджер помогает 
тем, кто спасает жизни

Читайте подробнее

Для отряда «Сармат» было предложено  
on-premise-решение корпоративного мессенджера 
CAPS.chat, развернутое на собственном сервере клиента. 
Общение волонтеров и координаторов было переведено  
в защищенный контур.

Решение:

Создать закрытый и защищенный канал коммуникации. 

Работа команды связана с обработкой чувствительных 
персональных данных, включая случаи поиска людей  
на территориях проведения СВО. Поэтому для «Сармата» 
особенно важно, чтобы фотографии, координаты, личные 
данные пропавших — оставались конфиденциальными. 

Задача:

Поисково-спасательный отряд «Сармат» — 
добровольческая организация из Орловской области. 
Волонтеры "Сармат" круглосуточно занимаются поиском 
пропавших людей и оказанием помощи  
в чрезвычайных ситуациях.

Реализованные возможности:
• подключение до 2000 пользователей; 
• развертывание решения в течение 1 рабочего дня; 
• соответствие ФЗ 152; 
• отказоустойчивая архитектура.



Кейсы
Как внедрение корпоративного 
мессенджера помогло локальному 
производству мясных деликатесов 
увеличить эффективность работы

Опыт Le Pere Nagy

Читайте подробнее

Для реализации проекта была предложена облачная версия   
корпоративного мессенджера CAPS.chat — у Le Pere Nagy нет 
собственного серверного оборудования и развернутой 
инфраструктуры

Решение:

Заказчику требовалось выбрать софт, объединяющий в себе 
инструменты для корпоративной коммуникации 
и поддерживающий возможность интеграции с внешними 
системами, а также возможность проведения 
видеоконференций, подключение с разных устройств  
и обеспечение мер защиты персональных данных 

Задача:

Le Pere Nagy — это российская компания, которая с 2019 
года производит натуральные французские мясные 
деликатесы по традиционным семейным рецептам.

Реализованные возможности:
• проведение групповых звонков и видеоконференций; 
• интеграция мессенджера с CRM-системой и интернет-
магазином Le Pere Nagy для получения уведомлений 
о новых заказах; 

• все переписки защищены сквозным шифрованием, 
а доступ в чат осуществляется строго по логину и паролю.



Ищите подробную информацию  
на нашем сайте или свяжитесь  
с нами

+7 495 139 17 56

Contact@capschat.ru


